Vista previa de la encuesta. Las respues|

1.- Su opinidon cuenta

El Conservatorio Superior de musica de Castilla y Ledn (COSCYL), en aplicacién de su Sistema Interno de
Garantia de la Calidad, desea conocer su opinidon acerca de sus actividades, con el fin de promover
institucionalmente acciones de mejora en los diferentes dmbitos. Con su colaboracion, respondiendo a este
cuestionario, esperamos disponer de una informacion util para la toma de decisiones que mejoren la calidad en
nuestro centro educativo.

Le garantizamos que este cuestionario es anénimo y que los datos que nos facilite seran tratados con la maxima
confidencialidad. Le pedimos por su parte que nos responda con la mayor sinceridad posible.

Responder este cuestionario dura aproximadamente 3 minutos.

Gracias por su colaboracion.

1. Satisfaccion del personal de administracion y servicios con el programa formativo, la organizacion
de las enseianzas, y con la gestion educativa, administrativa y econémica del equipo directivo

1. En 2. Poco de 3. Acuerdo 4. Muy de 5. Totalmente
desacuerdo acuerdo medio acuerdo de acuerdo

El trabajo en mi Unidad esta bien
organizado

Mis funciones y responsabilidades
estan definidas, por tanto sé lo que
se espera de mi

En mi Unidad tenemos las cargas de
trabajo bien repartidas

La relacidn con los compafieros de
trabajo es buena

Es habitual la colaboracién para
sacar adelante las tareas

Me siento parte de un equipo de
trabajo

Me resulta facil expresar mis
opiniones en mi lugar de trabajo

La comunicacion interna dentro de la
Unidad funciona correctamente

Recibo la informacidn necesaria para
desarrollar correctamente mi trabajo

Las condiciones de trabajo de mi
Unidad son seguras (no representan
riesgos para la salud)

Las instalaciones de la Unidad
(superficie, dotacion de mobiliario,
equipos técnicos) facilitan mi trabajo
y los servicios prestados a los
usuarios

Las herramientas informaticas que
utilizo estan bien adaptadas a las
necesidades de mi trabajo

Se reconocen adecuadamente las

tareas que realizo Espafol <



2. Poco de
acuerdo

1. En
desacuerdo

Los periodos en que se realizan las
matriculas del alumnado del MASTER
son los mas indicados

Los periodos en que se realizan las
matriculas del alumnado de
ESTUDIOS SUPERIORES son los mas
indicados

La matriculacién de las optativas en
el MASTER se realiza de manera
eficiente y coherente

La matriculacion de las optativas en
los ESTUDIOS SUPERIORES se
realizan de manera eficiente y
coherente

En mi servicio se distribuyen
eficientemente los recursos
econdmicos

2. COMENTARIOS Y SUGERENCIAS.

3. Acuerdo
medio

4. Muy de
acuerdo

5. Totalmente

de acuerdo

Por favor, si tienes cualquier sugerencia de mejora para el desarrollo del programa de Master o del
Sistema de Garantia de Calidad, te agradeceriamos nos lo indiques a continuacion:
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